PREFEITURA DO

&BRE|O

da Madre de Deus
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. INFORMACOES BASICAS - OBJETO

1.1 - O presente estudo técnico preliminar traz os subsidios necessarios para atender as
necessidades do municipio ao que identifica a necessidade de Servicos especializados em
Instalacdo, limpeza, manutencdo, reparos e recargas de gas em Aparelhos de Ar-
condicionado tipo split, para atender as demandas da prefeitura municipal de Brejo da
Madre de Deus inclusive nos Fundos Municipais de Saude e de Assisténcia Social.

2. DESCRICAO DAS NECESSIDADES

2.1. A contratagdo dos servicos de instalacdo e manutengédo de ar condicionado se faz
necessaria para assegurar o conforto térmico adequado e a qualidade ambiental das
dependéncias da instituicdo, além de garantir o funcionamento eficiente e seguro dos
sistemas de climatizacdo. Abaixo estdo os principais motivos que fundamentam a
contratacao:

» Garantia de Conforto e Bem-Estar dos Usuarios: O ambiente adequado de
temperatura e ventilacdo é fundamental para o bem-estar dos colaboradores,
clientes e visitantes. A instalacdo de sistemas de ar condicionado proporciona um
ambiente confortavel, melhorando a produtividade e a satisfacdo de todos.

» Eficiéncia Energética e Sustentabilidade: A manutencdo periddica dos sistemas
de ar condicionado assegura o seu funcionamento eficiente, evitando o
desperdicio de energia e reduzindo os custos operacionais. Além disso, a
regularizacdo da manutencdo contribui para a sustentabilidade e longevidade do
equipamento, reduzindo a necessidade de substitui¢bes frequentes.

» Prevencdo de Quebras e Reparos Inesperados: A manutencdo preventiva dos
sistemas de climatizacdo é crucial para identificar e corrigir problemas antes que
se tornem falhas graves. Isso minimiza o risco de interrupcbes no servigo,
aumentando a vida util dos aparelhos e evitando gastos elevados com reparos
emergenciais.

» Conformidade com Normas de Seguranca e Saude: A manutencdo regular €
essencial para garantir que os sistemas de ar condicionado atendam as normas de
seguranca e saude, evitando problemas de qualidade do ar, como o acumulo de
poeira e mofo, que podem afetar a satide dos usuarios.

» Necessidade de Capacitacdo Técnica: A instalacdo e manutencdo de ar
condicionado demandam conhecimento técnico especializado, garantindo que 0s
sistemas sejam adequadamente configurados, instalados e mantidos para um
desempenho ideal.

2.2 — A manutencdo corretiva e preventiva com manutencdes periddicas visa corrigir
previamente falhas ou defeitos dos equipamentos, evitando que sejam realizadas,
frequentemente licitagdes para aquisicdo de novos aparelhos. Com a manutengédo
adequada a durabilidade dos equipamentos é maior, gerando mais eficiéncia e
economicidade para os 6rgéos publicos.

2.3 - A administracdo visando a garantia da preservacao da vida atil dos aparelhos de ar
condicionado, constata a necessidade da contratacdo de empresa especializada em para
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prestacao de servicos limpeza, manutencdo e possivelmente reparos e recargas de gas em
aparelhos de ar condicionado ja existentes e instalados em nosso municipio.

2.4 - Dessa forma, a contratacdo de uma empresa especializada nos servicos de instalagéo
e manutencédo de ar condicionado se apresenta como medida essencial para garantir um
ambiente confortavel, seguro, eficiente e em conformidade com as normas vigentes, além
de otimizar os custos operacionais da instituicao.

2.5 — Descricdo das necessidades conforme abaixo descrito:

Item

Descricao

Unidade de
Medida

Quantidade

Contratacdo de empresa especializada em
manutencgéo preventiva e corretiva em aparelhos de
ar condicionado, modelo Split 7500 Btu's. devendo
estar inclusos todos os valores e encargos
concernentes aos materiais empregados na
realizacdo dos servicos

Unidades

Contratacdo de empresa especializada em
manutencgéo preventiva e corretiva em aparelhos de
ar condicionado, modelo Split 9000 Btu's, devendo
estar inclusos todos os valores e encargos
concernentes aos materiais empregados na
realizacdo dos servicos

Unidades

150

Contratacdo de empresa especializada em
manutencdo preventiva e corretiva em aparelhos de
ar condicionado modelo Split 12000 Btu's,

Unidades

150

Contratacdo de empresa especializada em
manutencdo preventiva e corretiva em aparelhos de
ar condicionado, modelo Split 18000 Btu's,
devendo estar inclusos todos os valores e encargos
concernentes aos materiais empregados na
realizacdo dos servicos

Unidades

100

Contratacdo de empresa especializada em
manutencdo preventiva e corretiva em aparelhos de
ar condicionado, modelo Split 22000 Btu's,
devendo estar inclusos todos os valores e encargos
concernentes aos materiais empregados na
realizacdo dos servicos

Unidades

50

Contratacdo de empresa especializada em
manutencg&o preventiva e corretiva em aparelhos de
ar condicionado, modelo Split 24000 Btu's,
devendo estar inclusos todos os valores e encargos
concernentes aos materiais empregados na
realizacdo dos servicos

Unidades

50

Praca Vereador Abel de Freitas, 64 - Centro, Brejo da Madre de Deus - PE
CEP: 55170-000 - CNPJ: 10.091.528/0001-77




PREFEITURA DO

da Madre de Deus

YBREJO

Contratacdo de empresa especializada em
manutencdo preventiva e corretiva em aparelhos de
ar condicionado, modelo Split 30000 Btu's,
devendo estar inclusos todos os valores e encargos
concernentes aos materiais empregados na
realizacdo dos servicos

Unidades

150

Contratacdo de empresa especializada em
manutencdo preventiva e corretiva em aparelhos de
ar condicionado, modelo Split 36000 Btu's,
devendo estar inclusos todos os valores e encargos
concernentes aos materiais empregados na
realizacdo dos servicos

Unidades

25

Instalacdo de aparelho de ar condicionado Split,
9000 Btu's. completo (exceto ponto de alimentacao
elétrica e dreno)

Unidades

100

10

Instalacdo de aparelho de ar condicionado Split,
18000 Btu's. completo (exceto ponto de
alimentacdo elétrica e dreno),

Unidades

50

11

Instalacdo de aparelho de ar condicionado Split,
22000 Btu's. completo (exceto ponto de
alimentacdo elétrica e dreno),

Unidades

25

12

Instalacdo de aparelho de ar condicionado Split,
24000 Btu's. completo (exceto ponto de
alimentacéo elétrica e dreno),

Unidades

25

13

Instalacdo de aparelho de ar condicionado Split,
30000 Btu's. completo (exceto ponto de
alimentacdo elétrica e dreno).

Unidades

100

14

Instalacdo de aparelho de ar condicionado Split,
36000 Btu's. completo (exceto ponto de
alimentacdo elétrica e dreno),

Unidades

10

15

Linha de cobre 3/8 e Y4 para possiveis excedéncia
de tubos necessarios a instalacdo de ar
condicionado de 7.500 e 9.000 btus.

Metros

500

Praca Vereador Abel de Freitas, 64 - Centro, Brejo da Madre de Deus - PE
CEP: 55170-000 - CNPJ: 10.091.528/0001-77




PREFEITURA DO

O

da Madre de Deus

16 Linha de cobre 2/1 e Y4 para possiveis excedéncia Metros 500
de tubos necessarios a instalacao de ar
condicionado de 12.000 e 18.000 btus.

17 Linha de cobre 5/8 e ¥ para possiveis excedéncia Metros 500
de tubos necessérios a instalagdo de ar
condicionado de 22.000 e 28.000 btus.

18 Linha de cobre 5/8 e 3/8 para possiveis excedéncia Metros 500
de tubos necessarios a instalacdo de ar
condicionado de 30.000 e 36.000 btus.

19 | Carga de gas R-410 para aparelhos de ar Metros Quadrados 400
condicionado de 9.000 a 18.000 BTU’S

3. DAPARTAMENTO REQUISITANTE

3.1 — Prefeitura Municipal e unidades vinculadas, fundo municipal de Satde e fundo
municipal de assisténcia social.

4. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1 - O Prazo de inicio dos servigos devera ocorrer até 48 (quarenta e oito) horas, contados
da convocagdo pelo municipio.

4.2 — As convocagdes deverdo ser atendidas no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas
iniciando a contar da data da convocagao, exceto para os casos urgentes das quais o prazo
para inicio de servigos deverd de até 24 (vinte e quatro) horas.

4.2.1 — Sao descritos como casos urgentes:

v Manutengdo de aparelhos localizados em salas de aulas;

v' Manuten¢do em aparelhos situados nas dependéncias da prefeitura das quais tem
atendimento ao publico;

v' Manuten¢do em aparelhos de unidades de saude e demais unidades geridas pela
Secretaria Municipal de Saude que possuam atendimento ao publico.

v' Manuten¢do em aparelhos de unidades geridas pela Secretaria Municipal de
Assisténcia Social que tenham atendimento ao publico;

v Casos em que os aparelhos de ar condicionados ndo estejam funcionando;

v Casos que estejam com vazamento de dgua dentro das salas ou estejam passando
alguma descarga elétrica.

4.3 — Para os servicos de manutengdo preventiva, deverd ser efetuada quantas visitas
forem necessarias para execucao dos servicos, podendo ser previamente agendada ou a
qualquer momento que for solicitado pelo municipio, devendo a empresa estd a
disposigéo para atender as demandar sempre que solicitadas.
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4.4 - Devera ser realizado inspecdo do sistema de climatizacdo dos aparelhos de ar
condicionado a fim de realizar a manutencao preventiva, dos quais devera ser observado
no minimo, onde a mesma colocara um selo com data da manutencdo e a garantia de 180
(cento e oitenta dias).

a) Verificar a existéncia de pontos de ferrugem no gabinete;

b) Limpar gabinete interna e externamente, inclusive equipamentos e acessorios;

c) Verificar a operacao de drenagem da agua da bandeja e bomba de dreno quando
houver; o Verificar o estado de conservagdo do isolamento termo acustico;

d) Verificar a vedacdo dos painéis de fechamentos do gabinete;

e) Limpar e aplicar produto desincrustaste nas serpentinas;

f) Medir pressédo de succao do equipamento;

g) Medir linha de alta presséo quando houver;

h) Verificar a fixacdo do motor a base, dos rotores aos €ixos e seus alinhamentos;

1) Verificar a fixagdo dos ventiladores ao gabinete, seus rolamentos e
funcionamento;

J) Verificar e eliminar sujeira, danos e corrosao;

k) Verificar e eliminar frestas dos filtros;

I) Verificar o isolamento elétrico do equipamento;

m) Limpar o elemento filtrante / trocar quando necessario.

OBS: Devera ter um meio de comunicacdo direto e eficiente que podera ser por
telefone fixo, celular, com o nome do respectivo técnico plantonista.

4.5 - Emitir mensalmente Relatério de Manutencdo do (s) Sistema (s) de Ar
Condicionado, com Anotacdo de Responsabilidade Técnica, descriminando 0s servicos
executados e as inspeces realizadas.

4.6 - Os servicos deverdo ser executados por técnicos especializados, sob a supervisdo
direta da Contratada, a fim de manter os equipamentos adequadamente ajustados e em
perfeito estado de conservagéo e funcionamento;

4.7 - Os técnicos da Contratada deverdo se apresentar para a realizacdo dos servigos
uniformizados e portando documento de identificacao;

4.8 - Os servicos de manutencdo corretiva e instalagdes devera ter garantia minima de
180 (cento e oitenta) dias, a partir de sua data de aceite dos servicos comprovados por
meio de recebimento definitivo emitido pela Contratante. Sendo esse responsavel por
corrigir os defeitos que seja apresentado dentro desse prazo, sem nenhum 6nus para o
municipio.

4.9 - Os servicos serdo executados no horario e nos dias normais de expediente da
Contratante, podera ocorrer a eventual execucdo fora do horario normal de expediente da
Contratada, a depender do caso, no entanto ndo implicara adicional de preco baseado nos
acréscimos relativos as horas extras

4.10- A manutenc&o preventiva e serd realizada das 09h00 as 18h00 ou de acordo com 0
roteiro de manutencdo, em periodo a ser definido; ou apds o expediente normal, inclusive
sébados, domingos ou feriados, quando se fizer necessario. Para atendimento em dia ndo
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411 - A Contratada devera promover a instalacdo de acordo com 0s manuais
correspondente a marca e modelo do equipamento devendo atender as normas técnicas
especificas para cada tipo de equipamento, incluindo ajustes, especificacles, lubrificacdo
e limpeza interna, quando necessario;

4.12 - Entende-se que a instalacdo de cada aparelho devera ser completa (exceto ponto de
alimentacdo elétrica e dreno), devendo estar inclusos todos os valores e encargos
concernentes aos materiais empregados na realiza¢do dos servicos, inclusive tubulagdes,
suportes, isolamento térmico, gas refrigerante, méo de obra, taxas, impostos, bem como
demais despesas diretas e indiretas, entregando o servico com todos os itens em perfeito
funcionamento.

4.13 - Ficara a cargo da CONTRATADA o custo relativo a tubulacéo frigorifera com a
capacidade e tamanho necessarios para a interligagcdo entre a unidade evaporadora e a
unidade condensadora, com distancia minima de 2 metros.
4.13.01 — Podera ser necessario excedéncia de tubulacdo conforme locais a serem
instalados os aparelhos, dos quais ndo podera exceder a 15 metros.

4.13.02 — Os metros excedentes entre 0 tamanho minimo (2m) e maximo (15m)
devera ser fiscalizado e descrito separadamente.

4.14 - Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificacbes constantes neste Termo de Referéncia, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas, as custas da
Contratada, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

4.15 — ESPECIFICACAOQ DOS SERVICOS A SEREM EXECUTADOS

DESCRICAO DOS SERVICOS SEMESTRAL
Remocao e limpeza da tampa frontal e do gabinete X
Verificacdo do nivel de 6leo dos compressores e revisao X

dos ventiladores.

Verificagdo do nivel de ruido, tensdo das correias e X
vibragdes anormais.

Inspecdo do orificio de drenagem e desobstrucdo, se X
necessario e limpeza da bomba de dreno, se houver.

X
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evaporador e, se necessario, lavagem das serpentinas.

Verificagdo do estado de limpeza da serpentina do X
condensador, e se necessario, lavagem das serpentinas.

Medicéo dos sistemas de ventilagdo, exaustéo e renovagédo X
de ar, medindo temperatura e vazéo.

Verificacdo do estado do isolamento das tubulacGes X
frigoriferas e se necessario sua reconstituigao.

Completar a carga de gés, se necessario. De acordo com X
cada aparelho

Recuperar as partes oxidadas da estrutura da
condensadora, se necessario.

OBS: Conforme tabela acima, a empresa devera realizar 0s servicos acima descritos
conforme cronograma.

4.16 - Alinhamento entre a Contratagcdo e o Planejamento

a) A presente necessidade ndo esta alinhada com o Plano Anual de Contratacgdes, justificado
ao fato de ser um preceito regulamentado com a nova lei de licitagdes e 0 municipio estd em
adequacdo com a transicdo e exigéncias, no entanto existe disponibilidade orgamentaria para
atender as necessidades.

b) A necessidade ora apresentada foi identificada e registrada no planejamento de
contratagdes, com base em critérios de oportunidade, conveniéncia e estratégia
institucional, respeitando os principios da economicidade, eficiéncia e transparéncia.

c¢) A despesa tem adequacdo orcamentaria e financeira com a Lei Orcamentaria Anual e
compatibilidade com a Lei de Diretrizes Or¢amentarias. Foram observadas, previamente,
todas as prescrigdes constantes do art. 16, inciso I e II, e § 1° incisos I e II da Lei
Complementar n° 101, de 04/05/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal).

d) A contratagdo de servigos especializados na promogdo, planejamento, logistica e
execucao de eventos para o municipio, exige a defini¢do de requisitos claros e objetivos,
que orientem a celebragdo do contrato de maneira eficiente e eficaz. Esses requisitos
devem estar alinhados com critérios de sustentabilidade, leis e normativas pertinentes, e
padrdes de qualidade e desempenho, assegurando a obtengao da solugcdo mais vantajosa
e a harmonia com os principios estabelecidos na Lei 14.133.
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5. DO LEVANTAMENTO DE PRECOS DE MERCADO

T g da Madre de Deus

5.1. - O levantamento de mercado ¢ uma etapa crucial para garantir que a contrata¢do de
servicos especializados de promogao, planejamento, logistica e execucao de eventos, para
atender as necessidades do municipio, seja realizada de forma eficiente e alinhada com
as solugdes de mercado disponiveis. A seguir, apresentamos as solucdes de mercado
disponiveis, as formas de contratacdes mais utilizadas e a avaliacdo das opgdes para
atender ao objeto do Estudo Técnico Preliminar (ETP):

5.2 - O levantamento de mercado consiste na analise das alternativas possiveis, e
justificativa técnica e econdmica da escolha do tipo de solucdo a contratar. Apds a
verificacdo do objeto demandando e dos requisitos da contratacdo, realizou-se o
levantamento de mercado e identificou as seguintes caracteristicas:

a) O objeto demandado possui contratacdes similares feitas por outros 6rgaos e entidades
publicas, ou seja, ndo se trata de demanda exclusiva ou estranha para o mercado;

b) Em razdo da baixa complexidade do objeto demandado ndo serd necessario a realizagdo
de audiéncia e/ou consulta publica, junto ao mercado para coleta de contribuigdes;

¢) Nao se aplica a hipotese de locag@o dos bens demandados;

d) Diante das necessidades apontadas neste estudo, o atendimento a solugdo exige a
contratacdo de empresa especializada cujo o ramo de atividade seja compativel como
objeto pretendido;

e) Foram analisadas contratagdes similares feitas por outros 6rgaos e entidades, por meio
de consultas a outros editais, com objetivo de identificar a existéncia de novas
metodologias, tecnologias ou inovacdes que melhor atendessem as necessidades da
Administragdo. Nao se observou maiores variagcdes quanto a execu¢do do objeto no que
se refere ao papel da empresa a qual se pretende contratar. Assim, a variacdo se da pela
modalidade de licitag@o aplicada a cada caso, a depender da permissibilidade normativa.

f) O objeto do presente Estudo Técnico Preliminar se constitui, no atual cenario, em
objeto de frequente aquisig¢do por 6rgaos publicos, em todas as suas esferas, como também
vem sendo praticado a mesma metodologia nesse municipio.

g) Verifica-se a ampla disponibilidade de empresas aptas ao fornecimento dos materiais
e prestar os servicos a serem adquiridos, conforme os requisitos estabelecidos neste
documento.

6. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

6.1 — A solugdo completa para a manutengao de ar condicionado envolve um conjunto de
servicos e agdes que asseguram o bom funcionamento dos sistemas de climatizagao,
prevenindo falhas e otimizando o desempenho do equipamento. A descri¢do dessa solucao
inclui:

6.1.1 - Manutencio Preventiva - A manutencao preventiva ¢ realizada de forma regular

Praca Vereador Abel de Freitas, 64 - Centro, Brejo da Madre de Deus - PE
CEP: 55170-000 - CNPJ: 10.091.528/0001-77



PREFEITURA DO

N da Madre de Deus

para garantir que o ar condicionado continue operando de maneira eficiente. Isso inclui:

v Limpeza do filtro de ar: Evitar acimulo de poeira e sujeira que possam reduzir
a eficiéncia do sistema e prejudicar a qualidade do ar.

v Limpeza das bobinas (evaporadora e condensadora): Garantir que as bobinas
do aparelho ndo acumulem sujeira, o que pode afetar a troca de calor e diminuir o
desempenho.

v Verificacdo do sistema de drenagem: Certificar-se de que o dreno do ar
condicionado esta livre de obstrugdes para evitar o acumulo de agua.

v Verificacdo de niveis de fluido refrigerante: Garantir que o refrigerante esteja
no nivel adequado para que o sistema opere eficientemente.

v Inspecdo geral de componentes: Verificacdo de todas as partes méveis, como
ventiladores e motores, além de vedacdes e conexdes elétricas.

6.1.2 - Manutencdo Corretiva: Quando o sistema apresenta falhas ou defeitos, a
manuten¢do corretiva entra em agao. Isso pode incluir:

v Reparo ou substituicio de pe¢as danificadas: Como compressores, motores ou
placas eletronicas.

v Correcio de vazamentos de refrigerante: Caso haja problemas de pressio ou
eficiéncia devido a vazamentos.

6.1.3 - Instalacio e Substituicio de Equipamentos: Quando necessario, a empresa de
manutengdo pode realizar a instalagdo ou substitui¢do do sistema de ar condicionado, de
acordo com as necessidades do municipio. Esse servigo envolve:

v Escolha do equipamento adequado: Avaliagio do tamanho e tipo de ar
condicionado que melhor atende ao espaco.

v Instalagio profissional: Garantir que o sistema seja instalado de acordo com as
normas técnicas para funcionamento adequado e seguranga.

6.1.4 - Consultoria Técnica - A empresa pode oferecer consultoria técnica, ajudando a
escolher o melhor tipo de manutengé@o e o melhor tipo de ar condicionado, conforme as
especificidades do ambiente, as condi¢cdes de uso e 0 consumo de energia. 1sso pode
incluir também:

v Orientacdo sobre o uso eficiente do equipamento.
v" Sugestdes para melhorar a qualidade do ar interior.

6.1.5 - Servico de Emergéncia - oferecer um servi¢o de emergéncia para problemas
imprevistos, proporcionando atendimento rapido em caso de falhas graves que
comprometem o funcionamento do sistema.

6.1.6 - Treinamento e Capacitagdo: Oferecer treinamentos sobre como 0s usuarios
podem fazer pequenos ajustes ou cuidados para aumentar a vida util do ar condicionado,
como ajustar a temperatura corretamente ou realizar a troca de filtros.

6.2 - Garantia de Servico:

6.2.1 - A empresa deve oferecer uma garantia para os servicos prestados, que cobre tanto
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as reparagoes realizadas quanto os servigos de manutencao, garantindo que os problemas
identificados sejam resolvidos de forma satisfatoria.

6.2.2 - Essa abordagem integral de servigos assegura que o sistema de ar condicionado
opere com eficiéncia, prolongando sua vida util e proporcionando um ambiente
confortavel e saudavel

6.3 — Assim sendo, entre as solugdes disponiveis que melhor se adequa ao municipio
sendo a mais viavel ¢ a contratacdo de empresa especializada para prestagao de servigos
por item, por possuir caracteristicas funcionais e técnicas compativeis com cenario para
a implementagdo e operacionalizacdo da demanda, pois as manutengdes sdo feitas
periodicamente, e as instalacdes ou desinstalagdes sdo realizadas parceladamente de
acordo com cada demanda e necessidade.

6.4 - Do ponto de vista qualitativo e econdmico mostra-se viavel o fornecimento/servigo
parcelado conforme ordem de fornecimento/servigo.

6.5 - Os Itens em questdo, objetivamente definidos, atendem as especificagdes usuais
constantes no Mercado e destinam-se a utilizagdo pelo municipio.

6.6 - Salienta-se que esta solugdo tem sido utilizada no ultimo pleito e tem se mostrado
mais eficiente e eficaz no atendimento das necessidades das secretarias municipais até o
momento, sendo passivel de analise quando se utilizar de outra solu¢do mais vantajosa a
Administragdo Publica no mercado.

7. ESTIMATIVA DA VIGENCIA A SEREM CONTRATADA

7.1 — Os servigos serdo contratados por um periodo de 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogado conforme determina a lei 14.133/2021 art. 106 e 107.

8. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

8.1 — Devera ser realizada pesquisa de pregos para estimar o valor praticado em mercado,
conforme determina o art. 23 da Lei 14.133/2021.

9. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

9.1 - O objeto deste documento deverd ser realizada por item, de forma a aumentar a
competitividade entre os possiveis fornecedores buscando alcancgar a proposta mais
vantajosa para a Administragdo. Todos os materiais constantes neste documento sdo
independentes entre si, ou seja, para que seja adquirido e utilizado ndo ha necessidade de
outro, por este motivo devem ser licitados por item. A presente aquisi¢ao sera realizada
através de Pregdo Eletronico, uma vez que se sabe a quantidade certa e necessaria para
atender a necessidade da demanda estando alinhada ao recurso disponivel para essa
contratacgao.

10. RESULTADOS PRETENDIDOS

10.1 - Ao contratar uma empresa para prestar servigcos de manutencao de ar condicionado,
alguns resultados pretendidos podem incluir:
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PREFEITURA DO

O

v" Manutencdo preventiva eficiente: Garantir que o ar condicionado funcione de
maneira 6tima e evite falhas inesperadas.

da Madre de Deus

v Reducdo de custos com energia: A manutencdo deve otimizar o desempenho do
aparelho, ajudando a reduzir o consumo de energia.

v" Maior vida 0til do equipamento: A empresa deve realizar servicos que aumentem
a durabilidade do sistema de ar condicionado.

v Atendimento &gil e de qualidade: A empresa precisa ser responsiva, oferecendo
atendimento réapido e eficaz quando necessario.

v" Profissionais qualificados: Técnicos experientes e com a certificacdo adequada
para realizar os servigos.

v' Garantia e confiabilidade: O contrato deve incluir garantias sobre o servico
prestado, proporcionando tranquilidade quanto a qualidade do trabalho realizado.

v" Custo-beneficio: Preco justo pelo servico oferecido, alinhando qualidade e custo
de forma equilibrada.

10.2 - Esses resultados ajudam a garantir um bom funcionamento e manutencao continua
do ar condicionado, evitando maiores problemas no futuro.

10.3 - Desta forma, a instituicdo podera cumprir seu dever com eficiéncia e eficacia,
oferecendo & sociedade aos usuarios dos servigos publicos um servico de qualidade, com
o melhor aproveitamento possivel dos recursos humanos, materiais e financeiros
disponiveis.

11. DECLARACAO DE VIABILIDADE

11.1 — Declaramos ser viavel esta contratagao.
12. JUSTIFICATIVA DA VIABILIDADE

12.1 - A presente aquisicdo é imprescindivel, mostrando-se viavel conforme justificativas
ja explanadas neste estudo, atendendo as necessidades demandadas.

Brejo da Madre de Deus (PE), 30 de janeiro de 2025.

MARIA EVILENE SALES SANTANA
CPF n°009.857.864-26
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